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NKD world, s.r.o. tymto oznamuje svojim objednavatel'om, Ze spractiiva ako prevadzkovatel ich

osobn¢ udaje v stlade s prislusSnymi pravnymi predpismi, najmé zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ako ,,Zakon o ochrane osobnych udajov*)

a nariadenim EU ¢&. 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych udajov a o volnom

pohybe takychto udajov (d’alej len ako ,,Nariadenie*) a v sulade stymito podmienkami ochrany
osobnych udajov.

Tieto podmienky ochrany osobnych udajov sa vztahuju na objednavatelov a potencidlnych

objednavatel'ov sluzieb NKD world, s.r.o. resp. osoby v zaujme ktorych su tieto sluzby objednavang,
a to najma prostrednictvom domény www.navratil.travel (d’alej spolu len ako ,,Dotknuté osoby*).

CLANOK I. - PREVADZKOVATEL

NKD world, s.r.0.

Zizkova 3774/4E 040 01 Kosice - mestska ¢ast’ Juh, Obchodny register Mestského sidu Kogice,
oddiel: Sro, vlozka ¢. 62468/V

ICO: 56980451

DIC: 2122521434

Email: ahoj@navratil.travel

(d’alej len ako ,,Prevadzkovatel)

CLANOK II. - UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Utelom spractvania osobnych tidajov Dotknutych 0s6b méze byt’:

vykonanie opatreni pred uzavretim zmluvy, uzavretie zmluvy, ktorej stranou je Dotknuta osoba,
nasledné uskutocnenie platby, dodanie sluzby a pripadné poskytnutie inych stvisiacich sluZieb;

plnenie daflovych a uctovnych predpisov;
zabezpecenie pripadnych pravnych narokov Prevadzkovatel’a;

prevadzka webovej stranky Prevadzkovatel'a www.navratil.travel a strdnok Prevadzkovatel'a na
socidlnych sietach napr. Facebook, Instagram, YouTube (Prevadzkovatel pouziva na svojej

webovej stranke a na svojich strankach na socialnych siet’ach cookies);
organizovanie spotrebitel'skych stt'azi;

marketingova komunikécia s Dotknutou osobou, ktoré je zdkaznikom Prevadzkovatel'a (priamy
marketing napr. vo forme zasielania reklamnych, informacnych, propagacnych e-mailov —
noviniek);
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marketingovd  komunikicia s Dotknutou osobou bez predchadzajiceho  vztahu
k Prevadzkovatelovi (potencidlny zdkaznik);

iné marketingové ucely Prevadzkovatela.

CLANOK IIIL. - PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA

Pravnym zakladom spractvania je:

§13 ods. 1 pism. b) Zakona o ochrane osobnych udajov, resp. ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR —
plnenie zmluvy a predzmluvné vztahy;

§13 ods. 1 pism. ¢) Zakona o ochrane osobnych udajov, resp. ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR
v stvislosti so zakonom ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorSich predpisov,
zakonom ¢. 431/2002 Z.z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov a inymi prisluSnymi

pravnymi predpismi — plnenie zakonnych povinnosti;

§13 ods. 1 pism. f) Zakona o ochrane osobnych udajov, resp. ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR —
opravneny zaujem Prevadzkovatela zabezpecit’ a vymahat' jeho pripadné pravne naroky;

§13 ods. 1 pism. f) Zakona o ochrane osobnych udajov, resp. ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR —
opravneny zaujem Prevadzkovatel'a prevadzkovat’ a zlepsit' funkénost’ svojej webovej stranky
a svojich stranok na socidlnych sietach;

§13 ods. 1 pism. f) Zakona o ochrane osobnych udajov, resp. ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR —
opravneny zaujem Prevadzkovatel'a uskuto¢iiovat’ priamy marketing voci svojim zdkaznikom
(napr. vo forme zasielania noviniek);

§13 ods. 1 pism. a) Zakona o ochrane osobnych udajov, resp. ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR —
poskytnuty sthlas Dotknutej osoby (pri spotrebitel'skych sutaziach, marketingovej komunikacii
voc¢i osobdm bez predchadzajiiceho vztahu k Prevadzkovatelovi ainych marketingovych
uceloch Prevadzkovatel’a).

CLANOK 1V. - ZDROJE OSOBNYCH UDAJOV

Osobn¢ udaje st ziskavané priamo od Dotknutych 0sob alebo od 0s6b, ktoré objednavaja sluzby

Prevadzkovatel'a v zdujme Dotknutej osoby (napr. spolucestujici).

CLANOK V. - PREDMET SPRACUVANIA

Predmetom spractivania mozu byt’:

zékladné identifikacné a kontaktné osobné udaje Dotknutych o0sdb, ktoré boli poskytnuté priamo
Dotknutymi osobami alebo objedndvatelom sluzieb a st nevyhnutné na dosiahnutie ucelu
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spraciivania (najmé meno, priezvisko, adresa, ddtum narodenia, ¢islo dokladu totoznosti, email,
telefon) — poskytnutie tychto tidajov je dobrovol'né, bez poskytnutia tidajov vSak nemoze dojst’
k riadnemu plneniu zmluvy s Dotknutou osobou;

na marketingové tcely Prevadzkovatel'a mézu byt’ spraciivané najma: meno, priezvisko, e-mail,
fotografie — poskytnutie udajov na marketingové ucely Prevadzkovatela je dobrovol'né;

cookies — Prevadzkovatel’ pouziva na svojej webovej stranke cookies, ktoré slizia na riadnu
prevadzku webovej stranky a na ucel analyzy prevadzky webovej stranky (Statistika navstevnosti
stranky). Cookies predstavuju maly textovy subor, ktory webova lokalita uklada v pocitaci alebo
mobilnom zariadeni Dotknutej osoby pri jej prehliadani. Sibory cookies moze Dotknuta osoba
kontrolovat’ alebo zmazat' podla uvazenia, pricom blizSie informécie s uvedené napr. na
http://www.allaboutcookies.org/. V danom pripade vSak webova stranka Prevadzkovatela
nemusi riadne fungovat’;

cookies — Prevadzkovatel’ vyuziva cookies na svojich strankach na socialnych sietach ako napr.
Facebook, Instagram, YouTube. Tieto cookies su poskytované Prevadzkovatel'ovi spolocnostou
Facebook v anonymizovanej forme za U¢elom analyzy prevadzky stranky Prevadzkovatela na
socialnych sietach (Statistika navsStevnosti stranky). Viac informacii o cookies pouzivanych
spolo¢nostou Facebook néjdete tu https://www.facebook.com/policy/cookies/.

Prevéadzkovatel spractiva osobné tidaje vzdy len v takom rozsahu, ktory je nevyhnutny na splnenie ucelu
ich spractivania.

CLANOK VI. - KATEGORIE PRIJEMCOV

Osobn¢ udaje mozu byt poskytnuté nasledovnym prijemcom:

Poskytovatelia ubytovacich zariadeni, letecké spolocnosti, prepravné spolocnosti, sprievodcovia,
ambasady, konzuldty, miestne Statne organy, poistovne, spolupracujiice cestovné kancelaria
a agentury ainé osoby prostrednictvom ktorych Prevadzkovatel' zabezpecuje poskytovanie
svojich sluzieb;

externy uctovnik Prevadzkovatela;
poskytovatelia pravneho a dafilového poradenstva;
poskytovatelia IT a poStovych sluzieb;

Google — spolocnost’ poskytujlica sluzbu Google Analytics sliZiacu na analyzu prevadzky
webovej stranky Prevadzkovatel’a;

Facebook — spolo¢nost’ zabezpeCujuca stranku Prevadzkovatela na socidlnej sieti Facebook
a Instagram prostrednictvom ktorej mdze dojst’ k zverejneniu osobnych udajov Dotknutych os6b
v pripade udelenia suhlasu;

Darlovy trad;
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e Slovenska obchodna inspekcia;
e sudy, organy ¢inné v trestnom konani, exekutori,

e iné opravnené subjekty v zmysle prislusnych pravnych predpisov.

CLANOK VII. - PRENOS OSOBNYCH UDAJOV

V ramci spractivania osobnych udajov Dotknutych oséb za ucelom plnenia zmluvy a v rdmci
predzmluvnych vztahov méze dojst’ k prenosu osobnych tdajov i do tretich krajin (mimo Europsku
uniu), a to najmi tranzitnych a cielovych destinacii v zmysle zmliv o obstarani zajazdu. Prenos do
tychto krajin je nevyhnutny v rdmci predzmluvnych vztahov ana plnenie zmluvy uzatvorenej
s Dotknutou osobou resp. v jej zaujme, pricom sa moze jednat’ aj o krajiny, ktoré nezarucuju primerand
tiroveii ochrany osobnych tidajov na zaklade rozhodnutia Komisie EU.

Doména Prevadzkovatel'a www.navratil.travel pouziva sluzbu ,,Google Analytics*, poskytovani

spolo¢nostou Google LLC (USA), za ucelom analyzy prevadzky predmetnej webovej stranky.
Spolo¢nost’ Google LLC je zapojena do tzv. Privacy Shield (t.j. zabezpecuje adekvatny level ochrany
osobnych udajov). Zhromazd’'ovanie osobnych udajov za tymto ufelom moZe Dotknutd osoba
deaktivovat’ tak, ze si stiahne a nainStaluje nasledovny doplnok do svojho prehliadaca — Google
Analvtics Opt-out Browser Add-on.

Osobné udaje moZu byt’ v pripade poskytnutia stthlasu zo strany Dotknutej osoby zverejnené
prostrednictvom stranky Prevadzkovatela na socialnej sieti Facebook a Instagram. Socialnu siet
Facebook a Instagram prevadzkuje spolo¢nost’ Facebook, Inc. (USA), ktora je zapojené do tzv. Privacy
Shield (t.j. zabezpec€uje adekvatny level ochrany osobnych udajov). Prevadzkovatel’ vyuZiva na svojich
strankach na socialnych siet’ach cookies. Tieto cookies st poskytované Prevadzkovatel'ovi spolocnost’ou
Facebook v anonymizovanej forme za ucelom analyzy prevadzky stranky Prevadzkovatela na
socidlnych sietach (Statistika navStevnosti stranky). Viac informécii o cookies pouzivanych
spolo¢nostou Facebook néjdete tu https://www.facebook.com/policy/cookies/.

CLANOK VIIIL - DOBA UCHOVAVANIA

Osobné tdaje budu uchovévané pocas existencie Ucelu spracuvania osobnych udajov, t.j.
minimalne po dobu trvania zmluvného vztahu a v nevyhnutnom rozsahu do uplynutia preml¢acich lehot
na uplatnenie pripadnych pravnych néarokov a po dobu archivicie ur€enej prisluSnymi pravnymi
predpismi, vZdy v§ak minimalne po dobu skoncenia vSetkych konani o pravnych narokoch.

V pripade, ak je spracivanie zaloZené na stihlase Dotknutej osoby, osobné tdaje sa za tymto
ucelom budu spractivat’ maximalne po dobu udelené¢ho suhlasu.

Subory cookies moze Dotknuta osoba kontrolovat’ alebo zmazat’ podla uvéZenia, pricom bliZSie
informdcie st uvedené napr. na http://www.allaboutcookies.org/. V danom pripade vSak webova stranka
Prevadzkovatel'a nemusi riadne fungovat'.
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CLANOK IX. - OPATRENIA NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel' spraciva osobné udaje v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi, najmi
Zakonom o ochrane osobnych udajov a Nariadenim. Prevadzkovatel vyuziva najmodernejsie
technoldgie pre ucely bezpecného uchovavania a prenosu dat a pravidelne venuje pozornost’ odbornym
znalostiam svojho personalu.

CLANOK X. - PRAVA DOTKNUTYCH OSOB

Dotknutd osoba, ktorej osobné idaje sa spractivaju ma v suvislosti so spracivanim jej osobnych
udajov nasledovné prava:

e pravo pozadovat od Prevadzkovatela pristup k osobnym udajom tykajucich sa jej osoby
a informacie o spractivani (vratane potvrdenia o spracuvani);

e pravo na opravu nespravnych osobnych tdajov a doplnenie netiplnych osobnych udajov;

e pravo na vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie spractivania (najmé ak zanikol ucel
spracivania, bol odvolany sthlas alebo ak dochadza k nezdkonnému spractivaniu; vymaz
osobnych udajov je mozny az po uplynuti zakonnych alebo zmluvnych lehot urcenych na ich
uchovavanie);

e pravo namietat’ proti spracuvaniu,
e pravo na prenosnost’ udajov;
e ak je spracuvanie zalozené na suhlase, pravo kedykol'vek svoj stihlas odvolat’;

 pravo podat’ staznost dozornému organu, t.j. Uradu na ochranu osobnych udajov SR (konanie
v zmysle §100 Zakona o ochrane osobnych udajov).

Dotknutym osobam poskytne Prevadzkovatel’ kedykol'vek bezplatne informéaciu, aké osobné udaje
o nich ziskal a za akym tcelom. V pripade zaujmu moze Dotknutad osoba kontaktovat’ Prevadzkovatel’a
prostrednictvom nasledovnej e-mailovej adresy: ahoj@navratil.travel alebo poStou na adrese NKD
world s. . 0. Zizkova 3774/4E 040 01 Kosice - mestska ¢ast Juh. Prevadzkovatel’ je opravneny
pozadovat’ poplatok za poskytnutie informacii iba v takych pripadoch, ktoré st upravené Zakonom

o ochrane osobnych udajov resp. Nariadenim (napr. pri zjavne neopodstatnenej ziadosti alebo
opakujucej sa ziadosti). Na ziskanie informacie sa Dotknutd osoba musi identifikovat’ ako osoba, o ktore;j
ma byt poskytnutad informécia alebo preukézat’, Ze je opravnend prijat informéciu tykajucu sa tretej
osoby.

CLANOK XI. - PRAVO ODVOLAT SUHLAS

Ak je spracuvanie zaloZzené na sthlase, Dotknutd osoba ma pravo svoj suhlas kedykol'vek
odvolat, pricom zakonnost’ spraciivania jej osobnych udajov na zdklade udeleného suhlasu ostava do
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okamihu odvolania sthlasu zachovanéa. Udeleny sthlas méze Dotknutd osoba kedykol'vek odvolat

oznamenim prostrednictvom e-mailovej adresy ahoj@navratil.travel alebo posStou prostrednictvom
adresy NKD world s. r. 0. Zizkova 3774/4E 040 01 Kosice - mestska ¢ast’ Juh. V pripade zasielania
noviniek prostrednictvom e-mailu postaci, ak Dotknutd osoba odvola svoj suhlas kliknutim na
odhlasovaci odkaz v spodnej Casti predmetného e-mailu. Prevadzkovatel moze v pripade pochybnosti
o totoznosti vyzadovat’ jej preukazanie alebo iny spdsob autentifikacie odvolania suhlasu.

CLANOK XIIL - PRAVO NAMIETAT PROTI SPRACUVANIU

Dotknuté osoby maju pravo kedykol'vek namietat’ proti spracivaniu ich osobnych udajov na
zéklade opravnenych zaujmov Prevadzkovatel'a. Prevadzkovatel’ nesmie d’alej spractivat’ osobné udaje,
ak nepreukdze nevyhnutné opravnené zaujmy na spracivanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad
pravami alebo zdujmami Dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku. Ak Dotknuta
osoba namieta spractuvanie osobnych udajov na tucel priameho marketingu, Prevadzkovatel’ nebude
d’alej osobné uidaje na Ucel priameho marketingu spractivat’.

Dotknut¢  osoby maju  prdvo  namietat’  zaslanim  sprdvy na  e-mailovl
adresu ahoj(@navratil.travel alebo poStou na adresu NKD world s. 1. 0. Zizkova 3774/4E 040 01 Kosice
- mestska Cast’ Juh. V pripade zasielania noviniek v ramci priameho marketingu prostrednictvom e-

mailu postaci, ak Dotknut4 osoba namieta proti spractivaniu kliknutim na odhlasovaci odkaz v spodne;j
Casti predmetného e-mailu. Prevadzkovatel moze v pripade pochybnosti o totoznosti vyzadovat’ jej
preukazanie.

CLANOK XIII - ORGAN DOZORU

Pri zaobchadzani s osobnymi Gdajmi Prevadzkovatel’ dodrZiava vSetky stanovené legislativne
pravidl4 a bezpe¢nostné opatrenia. V pripade, Ze by to Dotknuté osoby povazovali za potrebné a nebudu
suhlasit’ so spdsobom, akym dochadza k spractuvaniu ich osobnych dajov, mézu sa obratit’ na:

Urad na ochranu osobnych iidajov Slovenskej republiky so sidlom Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava

CLANOK XIV. - ZAVERECNE USTANOVENIA

e Tieto podmienky ochrany osobnych tdajov tvoria stucast’ vS§eobecnych obchodnych podmienok
Prevadzkovatel’a.
e Tieto podmienky su zverejnené na doméne Prevadzkovatel'a www.navratil.travel v sekeii

,Ochrana osobnych udajov*.
e Tieto podmienky sa uplatiiuju od 1. oktobra 2025 a st pravidelne revidované a aktualizované.
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